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TINH NINH BINH Djc 1ap - Tu do - Hanh phiic
$6:101 /BC-UBND Ninh Binh, ngay 20 thang 5 ndm 2025
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thwe hién
cong tac cai cach thi tuc hanh chinh thang 5 nam 2025

Thuc hién Nghi quyét s 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 cua Chinh phi vé
Chuong trinh cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh (TTHC) lién quan d&én
hoat dong san xuat, kinh doanh nim 2025 va 2026; Cong di¢én ) 644/Cb-TTg
ngay 13/7/2023 cua Thi tudng Chinh phi vé viée chan chinh, ting cuong trach
nhiém va ning cao hiéu qua cong tac cai cach TTHC, kip thoi thao g& vudng mic,
kho khan cho nguoi dan, doanh nghiép; Chi thi sé 16/CT-TTg ngay 20/5/2024
ctia Thu tudng Chinh phu vé tiép tuc diy manh cat giam, don gian hoéa TTHC tai
cac bd, nganh, dia phuong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; Quyét dinh sb
240/QD-TTg ngay 04/02/2025 cta Thu tudéng Chinh phi ban hanh Ké hoach cai
cach TTHC trong tim niam 2025, UBND tinh Ninh Binh bao céo tinh hinh, két
qua trién khai thuc hién thang 5 nam 2025 nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN
1. V& cai cach viéc quy dinh TTHC

1.1. Két qua ddanh gid tic dpng va tham dinh TTHC trong dw dn, dw thdo
van ban quy pham phap ludt (QPPL) co quy dinh TTHC

Thang 5 nam 2025, UBND tinh khong ban hanh Van ban QPPL c6 chira
quy dinh TTHC.

1.2. Két qud ra sodt, don giin héa TTHC ngi bé theo Quyét dinh sé 1085/0D-
TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thi tuong Chinh phu

a) Vé cong bd TTHC noi bo: Pén thang 5 nam 2025, UBND tinh di ban
hanh 39 Quyét dinh, cong b6 585 TTHC ndi bo.

b) Ra soat, don gian héa TTHC ndi b

Trong thang 5 nam 2025, UBND tinh d3 ban hanh 4 Quyét dinh, phé duyét
phuong an don gian héa 43 TTHC ndi bo (bai bé 02 TTHC; sira doi, bd sung 41
TTHC).

1.3. Tong s6 TTHC dwoc ban hanh mdi, siva déi, bé sung hodc bii bé

Théang 5 nam 2025, UBND tinh khdng ban hanh mai, stra d6i bo sung, bai
bo TTHC thudc tham quyén.
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2. V& cai cach viée thue hién TTHC
2.1. Két qud cong khai, minh bach trong thuc hign TTHC

- Thang 5 nam 2025, UBND tinh d4 ban hanh 15 Quyét dinh cong bd danh
muc TTHC véi tong s6 1.223 TTHC, trong d6: 624 TTHC duoc ban hanh méi, stra
d6i, bo sung va 599 TTHC bi hiy bo.

- Tong s6 TTHC dang thuc hién trén dia ban tinh 13 1.787 TTHC (cdp tinh
1.417 TTHC; cdp huyén 266 TTHC; cdp xd 104TTHC), trong d6 100% TTHC do
Trung vong quy dinh. 100% TTHC dugc cong khai ddm bdo dung quy dinh.

- Pa hoan thanh viéc ra soét lam sach dir liéu vé TTHC thudc thim quyén
da dugc cong bd, cong khai trén Co so dir lidu qudc gia vé TTHC theo yéu cau tai
Ké hoach ban hanh kém theo Quyét dinh s6 933/QD-TTg ngay 06/8/2023 ciia Thu
tudng Chinh phu.

2.2. Két qua gidi quyét TTHC

Théang 5 nam 2025, Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh da tiép
nhan 59.874 hd so, trong d6: DA giai quyét 32.055 ho so (diing han va truede han
la: 31.873 16 so, chiém 99,43%; tré han 182 hé so, chiém 0,57%); s6 hd so trong
han dang giai quyét 27.819 ho so.

2.3. Két qud thwe hién dich vu céng trwe tuyén (DVCTT)

UBND tinh da ban hanh Quyét dinh s6 1216/QD-UBND ngay 27/12/2024
ctia UBND tinh vé viéc cong bd danh muc DVC truc tuyén toan trinh, danh muc
DVC truc tuyén mot phﬁn, danh muc dich vu cung cép thong tin truc tuyén trén
Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Ninh Binh.

- Hién nay, Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh tai dia chi:
https://dichvucong.ninhbinh.gov.vn/ d dép tng chuan giao thirc dai dia chi IPv6,
an toan hé théng thong tin cép d6 3, dugc trién khai va duy tri hoat dong on dinh,
hi€u qua cho 153 cac co quan, don vi tur tinh t6i cép x4 trén dia ban tinh; Hé théng
d3 cap nhat day du danh muc, cong khai quy trinh giai quyét TTHC cua tinh, thuc
hién dong b, két ndi va dong bo trang thai hé so TTHC 1én Cong dich vu cong
quoc gia.

- Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Ninh Binh d4 thyc hién két n6i
toan dién v6i Hé théng giam sat, do luong mirc do cung cdp va sir dung dich vu
Chinh phu s6 (Hé théng EMC) dé thuc hién do ludng, danh gia, theo ddi, quan ly
viéc cung cdp va hiéu qua sir dung thong tin va dich vu cong truc tuyén theo hudng
dan ctia Bo Thong tin va Truyén thong; két nbi va dong bo trang thai hd so TTHC
1én Cong dich vu cong qudc gia, trién khai cung cap dich vu ching thyc dién tu;
cac dich vu cong vé hoat dong khuyén mai; da két ndi voi nén tang thanh toan truc
tuyén, thanh toan tryc tuyén nghia vu tai chinh trén cong DVCQG.



https://dichvucong.ninhbinh.gov.vn/
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- Trong thang 5, tinh Ninh Binh di thyc hién thanh toan truoc tuyén duoc
9.490/26.867 ho so lién quan dén phi, 1¢ phi (dat 26,46%).

2.4. Két qud s6 héa ho so, két qua gidi quyét TTHC
a) Tinh hinh trién khai thuc hién

Thuc hién Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh pht
vé stra doi, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ctia Chinh pht1 vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC, UBND tinh tiép tuc quan triét, to chirc trién khai thuc hién nang cao hiéu
qua viéc cung cap DVC ciia cac co quan hanh chinh nha nudc, tao diéu kién thuan
loi nhat dé nguoi dan, to chire, doanh nghiép thuc hién TTHC, gop phan day nhanh
tién do xay dyng Chinh quyén sé.

b) Két qua trién khai thuc hién

100% Bo phan mot ctra cac cép da trién khai sb héa theo quy dinh, dic biét
1a 86 hoa cac hd so phat sinh tir 25 dich vu cong truc tuyén thiét yéu theo Dé an
06. Ty 1¢ s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC trén Cong dich vu céng qudc gia
dat 65,73%. Tap trung thuc hién cac giai phap tang ty 1€ khai thac st dung kho
quan 1y dir liéu dién tir ctia t6 chirc, ca nhan trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua tinh, phuc vu giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

2.5. Két qua hop nhit, két néi cdc hé thong théng tin phuc vu gidi quyét
TTHC

- UBND tinh d4 hoan thanh viéc hop nhat Cong DVC va Hé théng Mot cira
dién tir thanh Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Ninh Binh.

- Thuc hién Dé an phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac
thuc dién tir phuc vu chuyén doi sb quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén
nam 2030, hién tai, Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh da két ndi vé6i
28 co so dir liéu, phan mém chuyén nganh cua cac B9, nganh Trung uong®.

L (1) Co 56 dit liu quéc gia v& dan cu (Bo Cong an); (2) Co s6 dit lidu quéc gia v& Pang ky doanh nghiép (Bo Ké
hoach va Pau tu); (3) Co sd dit liéu quoc gia vé bao hiém (Bao hiém Xa hoi Viét Nam); (4) Co so dir liéu qudc gia
vé gia (Bo Tai chinh); (5) Hé thong cap phleu ly lich tu phap truc tuyén (Bo Tu phap); (6) Hé thong thong tin dang
ky va quan ly ho tich (B6 Tu phap); (7) Hé thdng cip ma s6 don vi c6 quan hé vi ngan sach (Bo Tai chinh); (8) Hé
thdng thong tin quan 1y danh muc dién tir dung chung cua cac co quan nha nude phuc vy phat trién Chinh phu dién
tir Viét Nam (BO Thong tin va Truyén thong); (9) Lién thong Tai nguyén Méi trudng -Thué (Bo Tai nguyén va Moi
trudmg); (10) H thong ma buu chinh Vpostcode (Tong cong ty Buu dién Viét Nam); (11) Hé théng phuc vu dich vu
cong ctia Tong cong ty Buu dién Viét Nam; (12) CSDL cua B6 GTVT; (13) CSDL Tai nguyén Mai truong; (14)
Tich hop, cung cép dich vu x4c thuc thong tin vé sb CMND 09 s6 voi CCCD trén Hé thong thong tin gidi quyet
TTHC cua tinh va CSDL thué phuc vu xac thuc thong tin vé ngudi ndp thué trong giai quyét TTHC linh vyc thué;

(15) Phén mém Béo trg xa hoi (Bo LDTB&XH); (16) Hé thong cap phép, quy hoach xay dung (B9 Xay dung); (17)
Phan mém dich vu cong lién thong Lién théng Dang ky khai sinh - bang ky thuong tri - Cap thé BHYT cho tré dudi
6 tudi; lién thong bang ky khai tir - Xoa dang ky thuong trt - Tro cap mai tang phi (B Cong an); (18) Kho quan ly
dir liéu dién tir ctia to chirc, ca nhén trén HE thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh da dugc két n6i voi Kho dir
liéu trén Cong dich vu cong qudc gia; (19) Két ndi, chia sé¢ Co s6 dit liéu qudc gia Ve dan cu véi co so vé giao duc va
dao tao; (20) Dong bo, chia sé dir liéu vé& Can b cong chire, vién chirc; (21) Két nbi voi He thdng dinh danh va xéac
thuc dién tr VNeID (B§ Cong an); (22) Két ndi, tich hop H¢ thong thong tin gidi quyet TTHC cua tinh v&i Phin
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3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

Tinh hinh tiép nhan va xtr Iy phan 4nh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh va
hanh vi hanh chinh: Thang 5 nam 2025, tinh Ninh Binh d3 tiép nhan, giai quyét
01 phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép.

II. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

UBND tinh, Chu tich UBND tinh tiép tuc chi dao xuyén subt, quyét liét dbi
v6i cong tac cai cach TTHC. Pac biét, 1a viéc giai quyét TTHC cho ngudi dén,
doanh nghiép phai bao dam dang tién do, chit lugng va quy dinh cta phap luat;
Céc s, nganh theo chirc nang nhiém vu dugc giao tiép tuc tap trung hoan thién
co ché chinh sach phap luat vé dau tu, kinh doanh; hd trg doanh nghiép vua va
nho, hop tac xa va cac chuong trinh khéi nghiép. UBND cac huyén, thanh phé da
quan tam kién toan bo may hoat dong ctia BO phan Mot ctra theo Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP.

2. Mt so ton tai, han ché

- Phan 16n cac TTHC di dugc chuan héa biéu mau, mau don, tuy nhién viée
xay dung biéu mau, miu don dién tir trong tac trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua tinh con nhiéu han ché, chua dap Gmg yéu cau.

- Céac co quan, don vi trén dia ban tinh da thuc hién Iuu ban két qua giai
quyét TTHC vao Kho quan 1y dit liéu dién tir ctia to chitc va ca nhan trén Heé
théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh tuy nhién két qua trién khai thuc hién
s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC va khai thac, sir dung Kho dit liéu dién tir
con rat han ché

- Ty 1€ DVCTT toan trinh dua vao st dung dé nguoi dan cé thé ty thuc hién
100% céc budc tai nha con thap; chat luong DVCTT (don gidn, thudn tién, nhanh,
an toan, an ninh mang) chua dap img yéu cau; Ty 16 ho so DVCTT toan trinh con
thap, phan 16n nguoi dan van con thoi quen dén ndp ho so truc tiép.

mém Tong Cuc Thué phuc vu thanh toan nghia vu tai chinh linh vuc Dit dai nganh Tai nguyén va Méi truong trén
Cong DVC qudc gia; (23) Két ndi voi He thong dich vu cong doi gidy phép lai xe - Bo Giao thong vén tai; (24) Két
nbi 2 chiéu véi He thong thong tin quic gia vé ding ky doanh nghiép, hop tac xa va ho kinh doanh - B9 Ké hoach va
Pau tu; (25) Két nbi, tich hop, chia sé voi CSDLQG vé dan cu theo md hinh méi theo quy dinh cia Cuc C06-Bo
Cong an; (26) Diéu chinh, két n6i Hé thong thong tin giai quyét TTHC ciia tinh véi cac phan mém chuyén nganh ciia
Bo/nganh dé trién khai 02 nhém TTHC lién thong theo quy dinh tai Nghi dinh s6 63/2024/ND-CP; (27) Két ndi, tich
hop v6i Hé théng Dinh danh va xéc thyc dién tir VNeID (Bo Cong an), Hé thong cap phiéu 1y lich tw phap (Bo Tu
phép) phuc vu cap Phiéu 1y lich tu phap trén (mg dung VNelID; (28) Tich hop dich vu Chimg thuc ban sao dién tir tir
ban chinh trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh.



5

I11. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN NGHI QUYET SO 66/NDP-CP
CUA CHINH PHU

1. Cong tac trién khai thue hién

UBND tinh Ninh Binh di ban hanh K& hoach sé 86/KH-UBND ngay
14/4/2025 vé thuc hién Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 caa Chinh phu
vé Chuong trinh cat giam, don gian héa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat
dong san xuat, kinh doanh nam 2025 va 2026, xac dinh 4 nhiém vu trong tam va
dé xuat 19 giai phéap dé trién khai thuc hién trong nam 2025.

2. Vé kiét qua trién khai thue hién

a) Cat giam thoi gian giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép

- UBND tinh d3 yéu ciu céc so, ban, nganh, UBND cap huyén, UBND cap
xa thyc hién viéc cat gidm 30% gian giai quy€t cua tat ca cac TTHC ké tir ngay
01/5/2025; dong tho1 cong khai viéc thuc hién cat gidm thoi gian giai quyét TTHC
trén Céng/Trang thong tin di¢n tur cia co quan, don vi va niém yét tai BO phan
mot ctra cac cap dé nguoi dan, doanh nghiép biét.

- Pén thoi diém hién tai UBND tinh thuc hién viéc cat giam duoc gan 9.000
gio lam viéc va 100% quy trinh ndi by dugc cat giam 01 budc thuc hién, tao di€u
kién thuan lgi cho nguoi dan, doanh nghiép dugce giai quyét TTHC nhanh chong,
kip thoi

b) V& ra soat cac vin ban quy pham c6 chira yéu cau, diéu kién vé san xuit,

kinh doanh

UBND tinh da chi dao cac co quan, don vi thuc hién ra soat 100% cac van
ban quy pham phép luat thudc tham quyén quan 1y, thong ké day du cac van ban
quy pham phap luat c6 chira yéu cau, di€u ki¢n lién quan dén san xuat, kinh doanh,
két qua:

- S6 luwong Nghi quyét cia HDND tinh c¢6 chtra yéu cau, diéu kién: 02
Nghi quyet;

- S6 lugng Quyét dinh cuia UBND tinh ¢ chira yéu cau, diéu kién: Khong;

- S6 Nghi quyét, Quyét dinh thudc thim quyén ban hanh cta HDND,
UBND cap huyén co6 chtra y€u cau, diéu ki¢n: Khong.

¢) Ché d6 bao céo cua doanh nghiép: Khong quy dinh.

IV. NHIEM VU TRONG TAM THANG 6 NAM 2025

1. Cong b6 danh muc TTHC thuc hién khong phu thudc vao dia gidi hanh
chinh thuc hi¢n trong pham vi tinh.

2. Nghién ctru, lyu chon thu tuc, don vi dé trién khai thi diém tiép nhan,
giai quyeét TTHC khong phu thude vao dia gidi hanh chinh.
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3. Trién khai thyc thi cic phuong an phéan cap theo phuong an ciia co quan
Trung uong

4. Quyét dinh thyc thi cac TTHC noi bd di dugc phé duyét phuong an don

gian hoéa; chi dao cac co quan, don vi thuc hién cong khai cdc TTHC ndi bd trén
co s¢ dir li¢u quoc gia ve TTHC./,

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Vin phong Chinh phi; TS.CHU TICH
- Lanh dao UBND tinh; )

- C4c s, ban, nganh cua tinh;

- Lanh dao Van phong UBND tinh;

- UBND cac huyén, thanh phé;

- Luu: VT,VP6,VP7, TTPVHCC.
DPN_VP7 BC_2025
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